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Relazione Morale  

Anno 2023 
 
 
Passata la pandemia, nel 2023 la situazione presso l’Ens Bologna è molto migliorata, abbiamo organizzato tante 
attività con l’obiettivo di stare vicino ai nostri soci. 
 
Di seguito si illustra la situazione del Consiglio durante il 2023: 
- La Presidente Simona Armaroli si è sempre dimostrata attiva nel proporre attività che promuovono e 

valorizzano la comunità dei Sordi e attenta alle esigenze dei soci. Ha svolto le sue mansioni in modo 
efficiente. 

- Il Vicepresidente Giuseppe Vaccaro svolge molteplici attività a livello 
burocratico/amministrativo/contabile e controlla che la gestione generale dell’ENS sia sempre efficiente. 
Porta sempre a termine le sue mansioni al meglio, sostiene tutti i soci e risponde alle loro richieste, 
accompagnandoli personalmente anche al Patronato o all’INPS quando serve. 

- La Consigliera Anziana Francesca Giovannini oramai da sette anni gestisce l’organizzazione delle visite 
guidate e dei seminari, inoltre è sempre attenta alle esigenze dei soci e pronta ad ascoltare e mettere in 
pratica le loro idee. 

- La Consigliera Rosaria Di Masi in principio aveva la mansione di gestione della contabilità tramite il 
gestionale Gestens e la referenza del Gruppo Giovani, tuttavia a causa di alcuni malintesi e qualche 
discussione avuta con gli altri membri del Consiglio, si è decisa la sospensione dal ruolo dal 1° giugno 
2023 fino 31 dicembre 2023; finito il periodo, si deciderà se riprenderà a svolgere le mansioni, oppure 
se si dimetterà.  

- La Consigliera Rita Gamberi ha il ruolo di supporto per le attività della terza età, inoltre gestisce il bar e 
ne controlla le spese di entrata e uscita. 

 
Di seguito si descrivono le attività svolte durante il 2023. 
 
CORSI LIS 
 
Sono aumentate le iscrizioni ai corsi LIS grazie alla divulgazione tramite i social media e il passaparola (anche da 
parte degli allievi). 
Sono stati creati 4 corsi LIS, ovvero 1° livello, 2° livello, 3° livello; dato l’elevato numero di iscrizioni, in accordo 
con il coordinatore, è stato aggiunto un altro gruppo di primo livello (1° livello B). 
 
Attualmente i corsi si svolgono sempre in presenza presso la nostra sede; la modalità on line (Zoom) viene 
attivata solo all’occorrenza, ovvero se per esempio la docente o un allievo fossero impossibilitati ad essere 
presenti. 
 
Infine si precisa che: 

• i corsi proseguono correttamente; 
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• i pagamenti da parte degli studenti iscritti sono puntuali; 

• i pagamenti in favore della docente e del coordinatore sono puntuali; 

• il coordinatore Michele Gasbarro svolge il suo lavoro con precisione ed attenzione; 

• la docente LIS Laura di Gioia segue tutti e quattro corsi con cura e competenza; 

• il contributo erogato dalla Fondazione Cassa Risparmio di Bologna ha sostenuto in parte i costi relativi ai 

corsi. 

 
TRATTENUTE INPS-TESSERAMENTO 
 
In riferimento alle trattenute INPS del tesseramento, il versamento da parte della Sede Centrale talvolta non è 
puntuale. 
 
TESSERAMENTO CARIDDI E GESTENS: 
 
Il numero dei tesseramenti è stabile, ogni tanto entrano nuovi soci e questo ci fa molto piacere, poiché il nostro 
obiettivo è di aumentare il numero di iscritti all’ENS Bologna. 
 
Talvolta capita che anche i sordi non soci dell’ENS entrino al circolo, o abbiano necessità di assistenza. In questi 
casi noi forniamo il supporto richiesto e mostriamo loro l’associazione, spieghiamo le attività che svolgiamo, il 
servizio che offriamo e li invitiamo ad associarsi, ovviamente lasciandoli liberi di decidere. 
 
GESTENS  
 
Inizialmente la contabilità era seguita dalla Consigliera Rosaria Di Masi, ma poiché era spesso assente, la 
mansione è passata al Vice Presidente Giuseppe Vaccaro con il supporto della Segreteria. 
 
In futuro, quando verrà attivato il nuovo gestionale di contabilità PassCom, si deciderà chi avrà la mansione di 
gestirlo e di seguire la contabilità.  
 
SPORTELLO SEGRETERIA: 
 
Il servizio di Segretariato Sociale/Sportello per i sordi è continuato nel 2023 grazie al contributo del Fondo 
Regionale Emilia Romagna, che ha reso possibile la retribuzione della segretaria.  
L’esperienza maturata in 5 anni di l’attività ha reso lo Sportello Segreteria ancora più efficiente ed efficace: si 
tratta di un supporto indispensabile sia per i cittadini sordi, che hanno un importante punto di riferimento in 
caso di dubbi e necessità che per l’ENS Bologna nello svolgimento delle pratiche di routine. 
Lo sportello è attivo tutti i giorni sia in presenza, sia a distanza tramite videochiamata Whatsapp con il cellullare 
Ens. 
 



 
 

ENTE NAZIONALE PER LA PROTEZIONE E L’ASSISTENZA DEI SORDI – ETS APS 
Ente Morale che opera senza fini di lucro per l’integrazione dei sordi nella società 

SEZIONE PROVINCIALE DI BOLOGNA 
_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 

 

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
 

Bologna – Via di Corticella 15/A – 40128 - www.ens.it  

tel. e fax. 051/5063976 - bologna@ens.it – bologna@pec.ens.it  
C.F. 04928591009 - P.IVA 06960941000 

Sistema di Gestione Qualità ISO 9001:2015  
Certificato n. 24262/07/S 

Da fine Novembre 2023 la segretaria è assente per maternità ed è stata sostituita da una nuova segretaria che 
conosce LIS e che si dimostra competente nello svolgimento dei lavori di segreteria e disponibile e paziente 
quando entra in contatto con i sordi che usufruiscono del servizio. 
 
Infine, è stato rinnovato il contributo erogato dal Comune di Bologna per sostenere il lavoro di una seconda 
segretaria/interprete LIS, di grande supporto per mantenere ed ampliare le relazioni con le aziende presenti sul 
nostro territorio, e di fondamentale aiuto nelle mansioni di segreteria per le attività gestite dalla Consigliera 
Giovanni (gite, seminari, visite guidate, ecc.). 
 
Anche durante il 2023 lo sportello/segreteria LIS ha garantito piena accessibilità ai sordi che hanno usufruito del 
servizio. 
 
SERVIZIO INTEPRETARIATO LIS: 
 
Anche nel 2023 il Fondo Regionale Emilia Romagna ha garantito il servizio di interpretariato in LIS, assicurando 
autonomia e sicurezza ai sordi che hanno beneficiato del servizio.  
Ciò è stato possibile anche grazie al costante impegno da parte del Consiglio Regionale ENS Emilia Romagna. 
 
RAPPORTI ISTITUZIONALI: 
 

• Proseguono i rapporti con il Comune di Bologna, con il quale siamo spesso in contatto per il tema 

dell’accessibilità. In particolare per: 

- lo sportello di segreteria ENS Bologna;  
- l’accessibilità negli ospedali; 
- l’accessibilità nei trasporti; 
- sostegno ai profughi sordi ucraini; 
- rapporti con la Consulta Handicap del Comune di Bologna per aggiornamenti sul tema, confronti, 

incontri, ecc. 
 

• Si sono intensificati i rapporti con le aziende, che rappresentano un punto di riferimento molto 

importante per l’ENS Bologna nel progetto di inserimento nel mondo del lavoro per i ragazzi sordi 

disoccupati.  

 
Nel mese di Novembre 2023 si è dimessa la Consigliera Cristina Cerretti, che è stata sostituita dall’ Assessore del 
Welfare Luca Rizzo Nervo (settore disabilità). 
 

• Per quanto riguarda i rapporti con le ASL e gli Ospedali di Bologna, nonostante vari incontri e i numerosi 

solleciti inviati via mail alla Direzione Generale dell’ASL di Bologna, i risultati sono stati purtroppo 

negativi. In particolare abbiamo riscontrato: 

- Problemi di accessibilità al Pronto Soccorso;   
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- Non sono stati attivati corsi di sensibilizzazione rivolti agli operatori del Pronto Soccorso; 
- Non è stato realizzato lo sportello CUP adatto ai sordi, con giorni e orari di apertura prestabiliti  
- Servizio Tellis  

 
 
ATTIVITA’: 
 
Durante il 2023 abbiamo organizzato numerose attività tra gite, visite guidate e seminari, anche grazie al 
costante lavoro di organizzazione della Consigliera Francesca, che ha molto a cuore che i sordi condividano 
momenti piacevoli insieme. 
 
Le visite guidate sono supportate economicamente soprattutto dalla Fondazione Banca del Monte e qualcuna 
dal Comune di Bologna. 
 
SCUOLA: 
 
Non esistendo più le referenti USF, il punto di riferimento per il settore scuola è stata la Presidente.  
A novembre 2023, dietro consiglio di Barbara Calzolari, è subentrato come supporto il Dott. Massimiliano Bucca, 
un insegnante di sostegno che supporta la Presidente in caso di problemi con gli ASACOM o altre figure che 
lavorano in ambito scolastico. 
 
LAVORO: 
 
Per quanto riguarda l’obiettivo di sensibilizzare le aziende al tema dei sordi e della sordità, l’ENS Bologna non si 
è mai arresa ed ha continuato a proporre corsi di sensibilizzazione a numerose ditte ed enti.  
Oggi si riscontra maggiore apertura sul tema dell’accessibilità ed anche le aziende si dimostrano più aperte 
all’opportunità di partecipare a corsi di sensibilizzazione sulla cultura sorda. 
 
Nel mese di Giugno 2023, grazie al Bando Regionale, il CR ENS Emilia Romagna ha avviato il progetto 
“OCCUPABILITY”, che ha l’obiettivo di favorire l’inserimento dei disoccupati sordi nelle aziende del territorio. La 
referente del progetto è la Dott.ssa Cristina Poli 
 
Relativamente ai corsi di sensibilizzazione, stanno proseguendo a più riprese sia alla Lamborghini che alla Conad. 
Il loro successo è dovuto anche grazie al lavoro della nostra seconda segretaria, esperta nel relazionarsi con le 
aziende e nello spiegare loro la realtà e la particolarità dele persone sorde. 
 
GRUPPO SPORTIVO 
 
Il Gruppo Sportivo ENS è molto attivo in sport diversificati, come Padel, Calcio a 5, Calcio a 11, Basket e altri. 
Organizzano spesso attività per sordi di qualsiasi età, dai bambini agli over 60, al fine di coinvolgerli e farli 
appassionare all’attività fisica. 
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Una domenica al mese organizzano presso il Circolo ENS i Tornei di Scala 40, con l’obiettivo di stare vicino i sordi 
più anziani.  
Infine, in occasione delle partite di calcio trasmesse in TV, organizzano spesso i pranzi sociali o le pizzate, a cui 
partecipano con piacere tanti sordi. 
 
CGSI COMITATO GIOVANI BOLOGNA 
 
A causa di un malinteso, il Comitato Giovani non ha più la Consigliera Di Masi come referente, pertanto ad oggi 
la sostituiscono la Consigliera Francesca Giovannini e la Presidente Simona Armaroli. 
Ci sono anche 3 referenti giovani, che a seconda della loro disponibilità, collaborano per gestire ed organizzare 
le attività. 
 
BAR CIRCOLO 
 
Il bar funziona bene ed è sempre molto attivo e frequentato, grazie anche al lavoro svolto dai referenti del 
gruppo Circolo-Bar. 
 
GIOCOLANDIA 
 
La nuova referente è la consigliera Francesca Giovannini, che comunica tutte le novità tramite il gruppo 
Whatshapp di Giocolandia. 
 
LOCALE ENS 
 
Grazie al contributo economico erogato dal Vescovo di Bologna Mons. Zuppi, è stato completamente rinnovato 
e reso a norma l’impianto elettrico dell’ENS Bologna. I ringraziamenti sono rivolti anche alla nostra socia Franca 
Contini, che ha contribuito a realizzazione. 
La spesa totale dei i lavori non è stata totalmente coperta dal contributo della Curia, pertanto la differenza è 
stata saldata dall’ENS Bologna. 
 
 
Tutte le attività, i progetti e i lavori sopradescritti, hanno l’obiettivo primario di sostenere i soci. 
 
 
 

 


